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Haftung von Organisationen und Personen in Arbeitsfeldern der
Sozialen Arbeit

Organisation / Arbeitgeber
gesetzlich vertreten z.B. durch Landrat/-ratin, Oberblirgermeister/in, Vorstand,
Geschaftflihrer/in

Zivilrechtliche Haftung
(Verpflichtung zum Schadensersatz)

Arbeitsrechtliche Haftung
Verletzung der Dienst- oder
arbeitsvertraglichen Pflichten =>
ggf. arbeitsrechtliche Auseinander-
setzung zwischen Arbeithehmer/in
und Arbeitgeber

Offentlicher Triger Freier/privater Trager sowie offentlicher

Trager bei privatrechtlichem Handeln

Amts-/ Staatshaftung Tragerhaftung / (ggf.+) | Mitarbeiterhaftung

(Tragerhaftung) Organhaftung

bei 6ffentlich-rechtlichem § 823 BGB
Handeln

Art. 34 GG, § 839 BGB

(Riickgriffsvorbehalt (Rickgriffsvorbehalt

-insbesondere arbeits-
rechtlich - auf verant-
wortliche/n Mitarbeiten-

-insbesondere arbeitsrechtlich-
auf verantwortliche/n Mitarbei-
tende/n bei Vorsatz oder

=> sieheS. 2

de/n bei Vorsatz oder
grober Fahrldssigkeit)

grober Fahrlassigkeit)

Zurechnung Fehlverhalten

Dritter ( ,Gehilfenhaftung")
Vertrag Delikt
§ 31 BGB § 31 BGB
§ 278 BGB § 831 BGB

Haftungsfreistellung und betrieblicher Versicherungsschutz

= Gesetzliche Unfallversicherung (nur Ausgleich unfallbedingter wirtschaftlicher Folgen,
versichert sind Personen gem. § 2 SGB VII, insbesondere Arbeitnehmer/innen, AzuBis,
Praktikant/innen, KiTa-Kinder, WfbM-Beschéftigte, usw., Haftungsbeschrankungen
s. §§ 104 ff SGB VII)

= Kommunale Haftpflichtversicherung / Betriebshaftpflichtversicherung (Abdeckung
der Haftpflichtanspriiche aus Schaden, die einem Dritten durch die betriebliche Tatigkeit
eines Unternehmens schuldhaft verursacht wurden (Sach- und Personenschaden),
versichert sind neben der Organisation/dem Betrieb alle Mitarbeitenden bei der Ausiibung
ihrer beruflichen Tatigkeit fur den Arbeitgeber)

= Betriebliche Vermoégensschadenhaftpflichtversicherung (Schutz gegen sogenannte
echte Vermdgensschaden, die Personen und Organisationen, die aus beruflichen Grinden
fremde Vermdgensinteressen wahrnehmen und beratend, begutachtend, prifend,
verwaltend, vollstreckend, beurkundend und/oder aufsichtsfihrend fir andere tatig
werden, schuldhaft verursacht haben)

= Betriebliche Strafrechtschutzversicherung (Abdeckung/Versicherung des Kostenrisikos
(z.B. gutachterliche Stellungnahmen, Rechtsanwaltskosten) eines Strafrechtstreites z.B. bei
Verletzung der strafrechtlichen Garantenstellung nach § 8a SG VIII fiir bestimmte oder alle
Mitarbeitenden einer Organisation)
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Arbeitgeberpflichten sind insbesondere:
= Verkehrssicherungspflicht ( Pflicht, den Betrieb in einem verkehrssicheren Zustand zu halten

und so zu fihren, dass niemand geschadigt wird)

= Organisationspflicht (Pflicht, Betriebsablaufe durch angemessene Organisations- und
Personalplanung so zu gestalten, dass Schaden fir Dritte ausgeschlossen sind,
z.B. genugend qualifiziertes Personal, eindeutige Zuordnung von Verantwortlichkeiten, ...)

= Flrsorgepflicht gegenliber Mitarbeitenden

Einzelperson: z.B. Arbeithehmer/in bzw. Mitarbeiter/in, Geschdiftsfiihrer/in,
Praktikant/in, ...

Zivilrechtliche Arbeitsrechtliche Strafrechtliche

Haftung Haftung Haftung

=Verpflichtung zum Verletzung der Dienst- StGB-Tatbestand muss erfllt
Schadensersatz oder arbeitsvertraglichen sein, Tat muss rechtswidrig sein,
(Bei offentl.-rechtl.Handeln Pflichten =>mdgliche es muss Verschulden vorliegen
haftet der offentl. Trager; es Folgen kénnen insbeson- (Vorsatz oder Fahrlassigkeit)
erfolgt kein unmittelbarer dere Ermahnung, Abmah-

Durchgriff auf die/den nung, Kindigung,

Mitarbeitende/n Regress sein

Immer bei gem. § 823 BGB ggf. Aktives Tun Unterlassen bei
Vorsatz bereits bei leichter z.B. § 203 Garanten-
und grober Fahrldssigkeit *) StGB stellung **)
Fahrlassigkeit § 13 StGB

*) Ob eine widerrechtliche Pflichtverletzung vorliegt und diese zu einer zivil-, arbeits-, und/oder strafrechtlichen
Haftung fihrt, ist stets nach den besonderen Umstanden des Einzelfalls zu beurteilen:

Grundsatzlich  erfillen Arbeitnehmer/innen durch ein den anerkannten fachlichen Standards
entsprechendes Arbeiten ihre Sorgfaltspflicht.

Die Glte Sozialer Arbeit kann in erster Linie an der Einhaltung normativ vorgeschriebener Verfahren und
fachlicher Qualitatsstandards (=> Dokumentation !!!') gemessen werden.

**) Eine Garantenstellung liegt dann vor, wenn eine Person in einer Pflichtenposition steht, in der sie dafur
einzustehen hat, dass eine Person oder ein Rechtsgut vor Schaden geschitzt werden. Eine solche
Pflichtenposition mit einer Pflicht zum Handeln kann bestehen nach Gesetz (z.B. § 8a SGB VIII), aus einem
Vertrag (z.B. KiTa-Betreuungsvertrag) oder aus einem anderen Grund (z.B. Personensorge von Eltern fir ihre
Kinder, Gefahrengemeinschaft bei Bergsteigergruppen, ...)

Privater Versicherungsschutz

=  Private Haftpflichtversicherung / Berufshaftpflichtversicherung
=  Private Vermodgensschadenhaftpflichtversicherung
=  Private Strafrechtschutzversicherung
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Arbeitnehmer/innen- und Praktikant/innen-Pflichten sind insbesondere:

13030

Erflllung der dienst-, arbeits- bzw. ausbildungsvertraglichen Pflichten

Sorgfaltige und gewissenhafte Ausfiilhrung der (bertragenen Tatigkeiten
Befolgung der Anordnungen der Dienst- und Fachvorgesetzten

Anzeige von Uberforderung/Uberlastung gegeniiber Dienst- und Fachvorgesetzten

Anleiter/innen- bzw. Ausbildungsleiter/innen-Pflichten gegeniiber Praktikant/innen sind
insbesondere:

=
=
=

=

Keine Aufsichtspflicht gem. § 832 BGB

Dienst- und Fachaufsicht

Pflicht zur Belehrung/Information Uber die in der Ausbildungsstatte geltenden Vorschriften
(z.B. Datenschutzbestimmungen)

L0rdnungsgemaBe™ Anleitung, d.h. Beachtung der erforderlichen Sorgfalt durch Einweisung
der/s Praktikantin/en in das Tatigkeitsfeld, Aufgabenlibertragung nur bei hinreichender
fachlicher und personlicher Qualifikation (z.B. Zuverldssigkeit) der/s Praktikantin/en (nicht
bei offensichtlicher Uberforderung), Vergewisserung der Erfiillung der (ibertragenen
Aufgabe(n), Einschreiten bei offensichtlichem Fehlverhalten




